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CATEGORÍA REFRIGERACIÓN GENERAL*

Surtido por tienda, Enero-Agosto 2024

Precios promedio por tienda Enero - Ago2024

*La categoría general de refrigeradores considera aquellos dentro del espectro 1,2,3 puertas, cavas, frigobares y side by side. 
** Antes de elaborar una conclusión, se debe entender que el precio promedio está estrechamente relacionado al surtido que

posee una tienda en particular, principalmente en el tipo de modelo o atributo de producto que se prioriza.
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REFRIGERACIÓN GENERAL*
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*Las tiendas consideradas dentro del share histórico, incluyen además a Ktronix, Flamingo, Sodimac, Easy,
Mansion. Además, las marcas exhibidas explícitamente corresponden a las 5 con mayor share.

**Algunas tiendas pueden no aparecer en el gráfico izquierdo, pero si en el derecho. Esto indica que no se pudo
obtener posición de productos en esa tienda particular.
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CATEGORÍA SIDE BY SIDE*

Surtido por tienda, Enero-Agosto 2024

Precios promedio por tienda Enero - Ago2024

* En esta sección se realiza una profundización solo considerando aquellos refrigeradores Side by side. Este atributo se escoge por
ser popular (dentro de los TOP 3 atributos con mayor surtido), sumado a un comportamiento diferente al general.
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*  En este apartado solo se consideran tres marcas además de “Otras” debido a que el resto de marcas se
concentraban en un rango inferior al 7% de share en la mayoría de los meses y casos. Además, muchas de esas

marcas se encontraban en condiciones similares de share.
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Principales Conclusiones del Estudio

www.retaillcompass.com contacto@retailcompass.com

Precios promedio y surtido general: 

El análisis de precios promedio y surtido en el mercado colombiano evidencia una
clara relación entre el tipo de productos priorizados por cada retailer y su enfoque
en las gamas alta, media o baja. Alkosto y Éxito lideran en surtido dentro de la venta
directa, ambos con precios promedio intermedios. Esto sugiere que buscan atraer a
un público amplio, con productos que varían en tecnología y gama. Por otro lado,
los marketplaces de Falabella y Éxito están mejor desarrollados que los de Olímpica
y Jumbo, lo que se refleja en  mayor surtido.

En los pure players, Mercadolibre supera a Linio en surtido, aunque sus precios
promedio son similares, lo que indica que ambos ofrecen productos con
características comparables. En cuanto a las tiendas de marcas, Samsung y Mabe
destacan en surtido, mientras que Samsung y LG lideran en precios promedio,
reforzando su posición como innovadores en tecnología.

Precios Promedio y Surtido en Side by Side:

En la categoría side by side, el comportamiento del surtido refleja una tendencia
similar al análisis general. Sin embargo, los precios promedio en esta categoría son
más uniformes entre las tiendas. Olímpica emerge como el retailer más económico
en venta directa, probablemente debido a su enfoque en productos con menor
innovación tecnológica, ofreciendo una alternativa más asequible dentro de esta
categoría.

Share de Marcas General:

En el análisis de share de mercado, tanto en productos top 10 mejor posicionados
como en el mercado general, no se observa un claro dominio de una marca sobre
otra. Los shares de las principales marcas oscilan entre el 10% y 20%. Hacia agosto
de 2024, se evidencia una tendencia de los marketplaces a promocionar productos
de Electrolux, lo que se refleja en su mayor presencia en las primeras posiciones.

Share de Marcas en Side by Side

En la categoría side by side, la jerarquía de marcas es clara. Samsung se posiciona
como líder, seguido por LG y Electrolux. A nivel general, esta estructura se mantiene,
pero en el top 10 de posicionamiento, Electrolux supera ocasionalmente a LG, lo que
resalta la competitividad entre ambas marcas en segmentos específicos.

En agosto de 2024, LG superó a Electrolux en venta directa, mientras que en los
marketplaces, fue Electrolux quien prevaleció sobre LG, lo que demuestra un
cambio dinámico en el posicionamiento de estas marcas dependiendo del canal.

El análisis revela un mercado colombiano altamente competitivo, donde las
decisiones de surtido y precios promedio están directamente vinculadas al
tipo de productos priorizados por cada retailer. El share de mercado varía
significativamente entre canales de venta directa y marketplaces, lo que
subraya la importancia de una estrategia diferenciada para optimizar la
presencia de las marcas en el ecommerce.

Potencia tus estrategias y maximiza 
la rentabilidad con nuestras soluciones 
de monitoreo eCommerce. 
Contáctanos para descubrir nuevas oportunidades.

https://www.linkedin.com/company/retailcompass/posts/?feedView=all&viewAsMember=true
https://www.youtube.com/channel/UCSapFhLBzUp8Et7zxQs3oDw
https://open.spotify.com/show/36rN8edY3eSEe8mR6MayUG?si=0b93597a5abb488f&nd=1&dlsi=3f543a76fcae4fa7
https://www.retailcompass.com/contacto
https://www.retailcompass.com/contacto

