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CATEGORÍA LAVADO GENERAL*

Surtido por tienda, Enero-Agosto 2024

Precios promedio por tienda Enero - Ago2024**

*La categoría general de lavadoras considera todas aquellas dentro del espectro Lavadoras, Secadoras, 
Lavadoras-secadoras con sus diversos tamaños y tipo de carga. 

** Antes de elaborar una conclusión, se debe entender que el precio promedio está estrechamente relacionado 
al surtido que posee una tienda en particular, principalmente en el tipo de modelo o atributo de producto que se prioriza.
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*Las tiendas consideradas dentro del share histórico, incluyen además a Ktronix, Flamingo, Sodimac, Easy,
Mansion. Además, las marcas exhibidas explícitamente corresponden a las 5 con mayor share .

**Algunas tiendas pueden no aparecer en el gráfico izquierdo, pero si en el derecho. Esto indica que no se pudo
obtener posición de productos en esa tienda particular.
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CATEGORÍA LAVADORAS FRONTALES*

Surtido por tienda, Enero-Agosto 2024**

Precios promedio por tienda Enero - Ago2024

* En esta sección se realiza una profundización solo considerando aquellas lavadoras que cumplen con el atributo de Lavadora-
secadoras. Este atributo se escoge por estar dentro de los TOP 3 atributos con mayor surtido, sumado a un comportamiento

diferente al general
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Principales Conclusiones del Estudio

www.retaillcompass.com contacto@retailcompass.com

Precios Promedio y Surtido:

El análisis de precios y surtido en el mercado colombiano revela cómo estos dos
factores se relacionan directamente con la estrategia de producto que las tiendas
deciden priorizar, pensando en los atributos del mismo (Tecnología, Tamaño,
capacidad). En términos de surtido, Alkosto, Jumbo y Olímpica sobresalen en la
venta directa, mientras que en los marketplaces, Falabella y Éxito destacan por su
amplitud de oferta.

En cuanto a los precios promedio, se observa una diferenciación significativa:
Falabella presenta los precios más altos, mientras que Olímpica ofrece los más bajos
en venta directa. Sin embargo, en marketplaces, los precios tienden a ser más
homogéneos entre las distintas tiendas.

En el ecosistema de los pure players, Mercadolibre muestra una aceleración notable
en su surtido hacia agosto de 2024, triplicando la oferta de Linio en tiendas oficiales.
No obstante, a pesar de este incremento, los precios se mantienen estables y dentro
de un rango similar entre ambos jugadores. Entre las marcas de electrodomésticos,
Whirlpool, Samsung y LG se posicionan como líderes tanto en surtido como en
precios promedio. Electrolux ocupa un segmento intermedio, mientras que Haceb
destaca con menor oferta y precios más competitivos.

Precios Promedio y Surtido en la Categoría de Lavadoras-Secadoras Frontales

Al analizar la categoría específica de lavadoras-secadoras frontales, los precios
promedio entre las tiendas se equilibran, lo que es esperable en un segmento de
alta especialización. Sin embargo, el surtido varía considerablemente, lo que refleja
las prioridades de cada retailer en la oferta de este tipo de productos.

Análisis de Share de Marca: Mercado General y Lavadoras-Secadoras Frontales

El share de mercado general muestra una competencia intensa entre Samsung y
Whirlpool, mientras que en los productos mejor posicionados, Samsung toma la
delantera. En agosto de 2024, LG lidera en la venta directa, pero en los
marketplaces, Electrolux gana terreno con un mayor share en los productos con
mejor posicionamiento.

En la categoría de lavadoras-secadoras frontales, Samsung, LG y Whirlpool
mantienen una jerarquía clara en el share histórico. Sin embargo, en el top 10 de
productos mejor posicionados, LG incrementa su participación, desplazando a
Whirlpool. En venta directa, LG supera a Samsung, mientras que en marketplaces,
Samsung retoma la ventaja, dominando tanto el share general como en el top 10 de
posicionamiento.

Este análisis refleja las dinámicas competitivas entre las principales marcas y
tiendas en Colombia, destacando la importancia de monitorear
constantemente el surtido y los precios para optimizar la estrategia comercial
en este mercado altamente competitivo.

Potencia tus estrategias y maximiza 
la rentabilidad con nuestras soluciones 
de monitoreo eCommerce. 
Contáctanos para descubrir nuevas oportunidades.

https://www.linkedin.com/company/retailcompass/posts/?feedView=all&viewAsMember=true
https://www.youtube.com/channel/UCSapFhLBzUp8Et7zxQs3oDw
https://open.spotify.com/show/36rN8edY3eSEe8mR6MayUG?si=0b93597a5abb488f&nd=1&dlsi=3f543a76fcae4fa7
https://www.retailcompass.com/contacto
https://www.retailcompass.com/contacto

